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3



||

wat is AI?
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“traditionele” AI projecten

● omzet + demand voorspellingen
● informatie-extractie uit vacaturedata
● salaris voorspelmodellen
● talentsegmentatie
● aanbevelingssystemen voor matching

bij randstad

5



||

“traditionele” AI en impact op werknemers
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stelling:

Binnen ons bedrijf zijn wij volledig op de hoogte en volgen wij de ontwikkelingen 
tav AI en de impact op werknemers nauwgezet
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ontwikkelingen
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• Verplichting voor alle werkgevers in Nederland om een werkwijze te hebben die gericht is op het voorkomen van 
discriminatie bij de werving en selectie van werknemers. 

• Werkgevers (ook intermediairs) met 25 of meer werknemers moeten deze werkwijze schriftelijk vastleggen. 
• Dit geldt ook voor buitenlandse werkgevers en intermediairs die actief zijn op de Nederlandse arbeidsmarkt.

• Vergewisplicht
• Als een ander werkzaamheden uitvoert in het kader van werving en selectie, dan moet werkgever nagaan of 

deze een goede werkwijze heeft tegen arbeidsmarktdiscriminatie. 
• Als voor werving en selectie (deels) een geautomatiseerd systeem wordt gebruikt. Verplichting dat 

toepassing van dit systeem niet kan leiden tot discriminatie. 

• meldplicht 
• Alleen voor intermediairs
• Procedure hoe te reageren bij discriminerende verzoeken. 
• Indien na volgen van de procedure nog steeds tot (vermoedelijke) arbeidsmarktdiscriminatie, dan moet de 

intermediair dit aan de Arbeidsinspectie melden.

Ontwikkelingen Nederland
Wet toezicht gelijke kansen bij werving en selectie
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Wet toezicht gelijke kansen bij werving en selectie
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Algemeen:
• De AI-verordening, de allereerste uitgebreide AI-wet ter wereld, bevat regels voor het gebruik van artificiële 

intelligentie in de EU. 
• De prioriteit van het Parlement is te zorgen dat AI-systemen die in de EU worden gebruikt veilig, transparant, 

traceerbaar, niet-discriminerend en milieuvriendelijk zijn. 
• Het Parlement vindt dat AI-systemen nooit volledig geautomatiseerd mogen zijn, maar altijd onder menselijk 

toezicht moeten staan om schadelijke gevolgen te kunnen voorkomen.
• Hierin wordt voorgesteld de diverse AI-toepassingen te analyseren en in te delen volgens het risico dat zij 

inhouden voor gebruikers. 
• Afhankelijk van het risiconiveau gelden er meer of minder regels.

• AI-verordening: eerste regels voor artificiële intelligentie | Nieuws | Europees Parlement

Ontwikkelingen EU 
AI Act
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https://www.europarl.europa.eu/news/nl/press-room/20230505IPR84904/ai-act-a-step-closer-to-the-first-rules-on-artificial-intelligence
https://www.europarl.europa.eu/news/nl/headlines/society/20230601STO93804/ai-verordening-eerste-regels-voor-artificiele-intelligentie
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AI Act
Verschillende regels naargelang het risico
• Onaanvaardbaar risico

• Systemen die als een gevaar voor de mens worden beschouwd. Deze zullen worden verboden. 

• Hoog risico
• AI-systemen die een negatief effect hebben op de veiligheid of de grondrechten worden onderverdeeld in 

twee categorieën:
• 1) AI-toepassingen in producten die onder de EU-wetgeving op het gebied van productveiligheid 

vallen. Bijv speelgoed, luchtvaartuigen, auto’s, medische hulpmiddelen en liften.
• AI-systemen op acht verschillende gebieden, die in een EU-databank moeten worden geregistreerd, 

w.o.:
– onderwijs en beroepsopleiding;
– werkgelegenheid, personeelsbeheer en toegang tot zelfstandige arbeid;
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/TXT/?uri=CELEX:02001L0095-20100101
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Rol 
medezeggenschap
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stelling:

Ik weet wat onze rol is als OR op dit punt
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Rol van medezeggenschap

Wet toezicht gelijke kansen bij Werving & Selectie

• Op basis van artikel 27 lid 1 sub e WOR instemmingsrecht voor elk voorgenomen besluit tot vaststelling, wijziging 
of intrekking van een regeling op het gebied van aanstellingsbeleid. 

• De werkwijze voor werving en selectie is te beschouwen als een regeling op het gebied van aanstellingsbeleid en 
behoeft dus instemming van de OR. 

• Als er geen OR is ingesteld, maar wel een personeelsvertegenwoordiging (PVT), dan dient de werkwijze 
besproken te worden tijdens het overleg met de PVT. Als er ook geen PVT is ingesteld, dan kan de werkwijze op 
initiatief van de werkgever of werknemers worden besproken tijdens de (verplichte) personeelsvergadering.

EU AI Act

• Lopende ontwikkelingen
• Voor gebruikers van AI-systemen met een hoog risico gelden de volgende verplichting:

• Competent en getraind menselijk toezicht: Ondernemingsraad consulteren en werknemers informeren 
(bron: AI-blogreeks deel 1: introductie op AI en de AI-verordening)
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https://www.holla.nl/nieuwsbericht/ai-blogreeks-deel-1-introductie-op-ai-en-de-ai-verordening/
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take-homes
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• Ontwikkelingen gaan snel: belangrijk je te blijven informeren
• Stukken eerste/tweede kamer
• AWVN
• College voor de Rechten van de Mens

• Checklist voor werkgevers bij de inzet van werving- en selectie-algoritmes
• EU Wetgeving & ontwikkelingen: EURACTIV.com

• Interne kennisdeling: “Collegiale interessegroepjes”
• Mensen bijeenbrengen die obv interesse kennis kunnen delen

• Externe kennisdeling: meetups en bijeenkomsten
• Bijv. Considerati Conferentie 2023: Privacy in het AI-tijdperk
• Digital Talk | De AI act: Zo bereid jij je optimaal voor – DDMA 

• […]

Tips & take-homes
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https://publicaties.mensenrechten.nl/publicatie/2decf69b-6957-49c4-ab24-df0929bcf5af
https://www.euractiv.com/
https://www.considerati.com/nl/diensten/legal/considerati-conferentie-2023.html
https://ddma.nl/event/de-ai-act-zo-bereid-jij-je-optimaal-voor/
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